Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie Ustug Serwisowych dot. cyfrowego aparatu RTG do badan
kostnych z generatorem wysokiej czestotliwosci typ Polyrad Premium Advanced nr seryjny SMP
0028/G41632, zwanego dalej Aparatem RTG na okres od dnia 07.03.2020 r. do dnia 06.03.2022 r.

O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy spetniajgcy warunek dotyczgcy zdolnosci
technicznej i zawodowej. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat nalezyte kwalifikacje
zawodowe niezbedne do realizacji zamoéwienia. Na potwierdzenie nalezy dotgczy¢ do oferty wystawiony
przez producenta aparatu RTG typ Polyrad Premium Advanced certyfikat upowazniajgcy Wykonawce
do wykonywania wszelkich czynnosci w zakresie obstugi serwisowej aparatu RTG lub certyfikat
wystawiony przez producenta potwierdzajgcy odbycie szkolen z zakresu obstugi serwisowej aparatu

RTG typ Polyrad Premium Advanced przez co najmniej dwdch inzynierow serwisu Wykonawcy.

Ustugi Serwisowe wykonywane bedg zgodnie z wymogami ustawy o wyrobach medycznych

(Dz. U. z 2010, Nr 107, poz. 679 z p6zn. zm.), z zachowaniem przepiséw p-poz i BHP.

Ustugi Serwisowe wykonywane bedg samodzielnie przez wykonawce, przy uzyciu dedykowanych

narzedzi serwisowych i certyfikowanych urzadzen kontrolno- pomiarowych.

Ustugi Serwisowe obejmujg diagnozowanie przyczyn zgtaszanych nieprawidtowosci, przeglady
techniczne i konserwacje, orzeczenia techniczne po przegladach wydawane na zyczenie
Zamawiajgcegdo, kalibracje, regulacje, naprawy mozliwe do wykonania bez wymiany czesci zamiennych
z wymaganymi testami akceptacyjnymi, porzgdkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych, konsultacje

telefoniczne.

W ramach Umowy Wykonawca wykona:

a) dwa kompleksowe przeglagdy techniczne z konserwacjami wraz z badaniem

bezpieczenstwa elektrycznego na rok (przeglad co 6 mies.)

b) konsultacje telefoniczne w godzinach pracy serwisu - bez ograniczen;

c) diagnozowanie przyczyn zgtaszanych nieprawidtowosci- bez ograniczen

d) orzeczenia techniczne po przeglgdach wydawane na zyczenie Zamawiajgcego,

e) kalibracje, regulacje, naprawy mozliwe do wykonania bez wymiany czesci zamiennych
z wymaganymi testami akceptacyjnymi- na zyczenie zamawiajgcego

f) porzadkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych- na zyczenie zamawiajgcego

Ustugi Serwisowe muszg by¢ dokumentowane kazdorazowo w Protokole zdawczo-odbiorczym
oraz w Paszporcie Technicznym Aparatu RTG z podaniem wszystkich niezbednych dla danego rodzaju
ustugi informacji serwisowych, w szczegdlnosci odnosnie daty i zakresu wykonanych prac, stanu
technicznego Aparatu RTG, czesci zamiennych koniecznych do wymiany w celu przywrécenia

sprawnosci Aparatu RTG lub w celu umozliwienia dalszej diagnostyki, daty wymagalnosci kolejnego



przegladu technicznego itd. Strony Umowy otrzymujg po jednym egzemplarzu protokotu podpisanego

przez przedstawiciela Zamawiajgcego i inzyniera serwisu Wykonawcy.

Przeglady techniczne i konserwacje Wykonawca przeprowadza w sposob
i z czestotliwoscig okreslong przez producenta Aparatu RTG. W celu wykonania przeglgdu Wykonawca
przekazuje Zamawiajgcemu pisemnie, na adres e-mail: klaudia.maliszewska@zozbemowo.pl, z min. 2

tyg. wyprzedzeniem informacije na temat daty wymagalnosci przegladu.

Terminy realizacji Ustug Serwisowych liczone sg w dni robocze, przy czym:
a) czas reakcji na Zgtoszenie serwisowe - do 24 godzin liczgc od godz. 8.30 pierwszego
roboczego dnia po przyjeciu Zgtoszenia.
b) czas realizacji ustugi do 48 godzin liczgc od godz. 8.30 pierwszego dnia roboczego po
przystapieniu do realizacji Zgtoszenia Serwisowego (nie dtuzej niz 5 dni roboczych od daty

przystapienia do czynnosci serwisowych o ktérych mowa w ppk. a) .

Wykonawca, w trakcie trwania Umowy, zapewnia dostepnos¢ oryginalnych czesci zamiennych z

gwarancjg na ogoélnych warunkach gwaranc;ji.



